iklim Degisikligi Ulusal Eylem Plami (2011-2020) (iDEP) Belgesi'nde ulastirma sektériinde
en fazla sera gazi emisyonuna yol agan iki alt sektérden biri karayolu sektérii oldugu ve
kentici ulasimin da emisyonlarda énemli payr bulundugu belirtiimektedir. IDEP’de akill
ulagim  sistemlerine iliskin  “Karayollarinda bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelerden ve akillh ulasim sistemlerinden yararlaniimasi”, “Enerji verimliligi ylksek
ve iklime duyarli kentlesme ve ulasim stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulanmas|” eylem
alanlarr altinda “AUS'nin gelistirilmesi icin AR-GE galismalar yapilmasi”, "AUS ve Trafik
Yonetimi uygulamalanina yonelik AR-GE cahgmalarinin desteklenmesi ve AUS Merkezleri
kurulmasi, “Akill ulasim, kent igi sanat yapilan, OGS, OKS gibi sistemlerin sera gazi
emisyonlarinin  sinirlandinlmasina  olan  etkilerinin  belirlenmesi” gibi eylemlerin
gerceklestirilmesi hedeflenmektedir.

TUBITAK koordinasyonunda ilgili paydaslarin katihmiyla hazirlanan Ulusal Bilim Teknoloji
ve Yenilik Stratejisi (UBTYS) 2011-2016 Belgesi'nde “Sektdrel ve yerel boyutta paydaslar
arasindaki etkilesimleri tetikleyecek AR-GE ve yenilik eksenli isbirligi kiltirdndn
vayginlastinlmas” stratejik amaci altinda “Ulusal AUS'nin  hazirlanarak hizmete
sunulmas” eylem olarak yer almakta ve UDHB sorumlu kurulus olarak gérev almaktadir.

igisleri Bakanligt Emniyet Genel Miidirliigiiniin koordinatérltigiinde, ilgili kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilarak 2012 yilinda hazirlanan “Trafik Giivenligi Eylem Plani”"nda ;

“Daha Gilvenli Yolar” stratejisi altinda, trafik yonetiminde; AUS'den azami olgiide
yararlamlmas: eylemi dogrultusunda AUS'yi destekleyen teknolojilerin tlkemizde
iretiminin, {iniversiteler ve sanayi kuruluslan ile ishirligi icerisinde tesvik edilmesi,
trafigin yonetim ve yénlendirilmesinde uluslararasi standartlara uygun teknikler ve
yontemlerin uygulanmasi hedeflenmektedir.

"Arag Giivenligi” ana bashg altinda ise trafik glivenligine yonelik akilh teknolojilerin
gelistirilmesi  galismalanimin; kamu kurum ve kuruluslarn, 6zel sektdr ve egitim
kurumlarnimiz tarafindan, uluslararasi kuruluslarla isbirligi yapilarak yiriitiilmesinin
blyiik dnem tasidifindan bahsedilmektedir.

Ayrica “arag giivenligi” konusunda elektronik denetim sistemlerinin sehir ici otoyollar ile
bélinmis vyollarin tamaminda kurulmasi, yayginlastinlmasi ve etkin olarak kullammi
hedeflenmektedir.

KGM tarafindan Karayolu aginda akilli ulagim sistemlerinin yayginlastinlmasi kapsaminda
18 adet trafik ybnetim sistemi merkezi kurulmasi” eylemi ile 2020 yilina kadar ise 18
adet merkezin kurulmasi hedefi de belgede yer almaktadir.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhg tarafindan 2012-2023 yillan icin hazirlanan Enerji
Verimliligi Strateji Belgesi'nde “Ulasimda enerji verimliliginin arttirilmas: ve ag
verimliliginin saglanmasi igin bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanildigr akilli trafik
yonetimi uygulamalar ve akilli ulastirma sistemlerinin yayginlagtinimasi” eylem olarak
belirlenmis ve UDMB sorumlu, Kalkinma Bakanhg da isbirligi yapilacak kurulus olarak
belirlenmistir.

2012-2014 Dénemini Kapsayan Orta Vadeli Plan'da, “Akill ulasim sistemlerinden
yararlanarak merkezi ve vyerel idarelerin ydnetim ve koordinasyon kapasitesi
guclendirilecektir” Onceligi dogrultusunda, 65 no.u tedbirde, Ulastirma Denizcilik ve
Haberlesme Bakanhg sorumlulugunda, “Merkezi ve yerel idarelerin karayolu aginda
akilli ulagim sistemleri uygulamalarinda gérilen farkhiiklarin oniine gegmek, dlkenin
yatinm onceliklerini belirtemek ve entegre trafik yonetim sistemlerin kurulmasini temin
etmek icin ulusal strateji belgesi hazirlanacaktir” ifadesi yer almaktadir.

Sonug olarak Akilh Ulasim Sistemlerinin ulastirma sektériinde kullanilmasina dair ¢ok
sayida amag, hedef ve eylem 2000°li yillarin basindan bu yana degisik kamu otoriteleri
tarafindan hazirlanan belgelerde yer bulmustur., Bu durum AUS konusunun ulastirma
sektérinde énemli bir roli oldugunun tiim paydaslar tarafindan kabul edildiginin de
gdstergesidir.



BOLUM NI
AUS UYGULAMALARI

Gelismis iilkelerin tiiminde ve gelismekte olan (lkelerin birgogunda, cesitli AUS
uygulamalari meveuttur. Bu uygulamalar (lkelere ve bélgelere gore tasnif edilebilecegi
gibi kullanim amaclarina ve alanlarina, kullanilan teknolojiye gore de cesitli
gruplandirmalara tabi olabilirler. Caligmanin bu bdliminde, pratik olmas: acisindan,
kullanim alani ve kullanildigi Glke ve bélge parametreleri de ihmal edilmeksizin, diinya
gapinda kullarim sikligina gére AUS uygulamalan siralamaya gayret edilmistir. Yine de
bir tasnif gerekli oldugundan, kullamim alanlari iist baglklarda, her bir uygulamay
kullanan ilke ve bolgeler ise alt baghklarda belirtilmektedir.

Yapilan arastirmalarda AUS uygulamalarinin her zaman mevzuat ve politikanin dniinde
gittigi gorilmektedir. Once teknoloji gelistirilmis, ardindan bu teknolojiyi kullanan
uygulamalar icat edilmis; ancak ve ancak o uygulamalann yerel olmaktan cikip
vayginlasmaya baslamasindan sonra uygulamanin kullanim politikasi, stratejisi ve
mevzuati ortaya konulmustur. AUS uygulamalarimin diinya genelinde kabul goren belirli
bir tasnif tarzinin olmamasi bu sebepten dolayidir. Yine ayni sebeple bazi uygulamalar
mevcut birka¢ tasnif ydnteminin hichirine gére net bir sekilde simiflandirlamamaktadir.
Dolayisiyla burada basvurdugumuz tasnifin kalin hatlarla gizilmis bir sema olmadigim,
bircok uygulamanin baska bashklar altinda da ele alinabilecegini ve baska alanlar altinda
gelistirilebilecegini géz 6niinde bulundurmak gerekir.

Yine belgenin hazirlanma amaci goz oniinde tutularak, diinyanin her tarafindan her tir
uygulamanin degil, 6rnek tegkil edebilecek uygulamalarin derlenmesine gahgilmigtir.

AUS'ye dair genel kabul gérms bir siniflandirma olmamakla birlikte kullamim alanlarina
gGre uygulamalar su basliklar altinda simiflandinilabilir:

. Yolcu Bilgi Sisternleri

. Trafik Yénetim Sistemleri

. Toplu Tasima Sistemleri

. Elektronik Odeme Sistemleri

. Yiik ve Filo Ynetim Sistemleri

. Slrtct Destek ve Glvenlik Sistemleri
. Kaza ve Acil Durum Sistemleri

~ Oy L1 B W R e

3.1, YOLCU BILGI SISTEMLERI

Mobil ve Web Trafik Bilgisi Uygulamalan

Cesitli iilkelerde metropol alanlarda trafigin durumuna iliskin anlik bilgi veren mobil
uygulamalar ve web uygulamalan mevcuttur. Tirkive'de de istanbul Biyiiksehir
Belediyesinin IBB Cep Trafik uygulamasi bunun iyi bir &rnegidir. Ayrica KGM'nin
www.kgm.gov.tr web sayfast da sehirlerarast yol kullanicilarinin en uygun glizergahi ve
alternatiflerini, kapah ve calisma vyapilan yollar, yo! yapisim, énemli yerleri, hava
durumunu internet’ten uydu ve vektér harita althg tizerinden sorgulayabilmesine imkan
saglamakta ve gériintiill olarak bilgi sunmaktadir. Yine KGM'nin Glizergdh Analizi, Yol



Durumu, Haritalar, OGS/KGS Gegis ihlali Sorgulama, Uzakhklar ve Ihale ilanlan
programlarinin yer aldig “Mobil Uygulamalar” da yol kullamcilanna hizmet vermektedir.

Giizergah Planlama

Akillt toplu tagima uygulamalan bashginda da degerlendirilebilecek olan bu uygulamalar,
dzel aracla yolculuk igin de islevsel bilgiler icerdiklerinden, bu calismada birlikte bu bashk
altinda degerlendirilmistir.

TransportDirect (Britanya)

TransportDirect Birlesik Krallik’in dogudaki adasi olan Buylk Britanya iginde bir noktadan
bir diger noktaya seyahat &nerileri ve yol tarifleri alinabilen bir internet portahdir.
Seyahat dnerilerine toplu tasima da dahildir. Toplu tagima 6nerilerinin yaninda, ilgili
toplu tagima hizmetinin sitesine baglanti verilmektedir; ancak dogrudan bu site
tizerinden bilet alma secenegi bulunmamaktadir.

Otomobil igin verilen dneriler ise harita tabanh arama motorlarinin hizmetine benzer bir
yal tarifi vermektedir. Harita Gzerinde trafik yogunluguna goére renklendirme de
vapilmaktadir, fakat “trafik yogunlugu bilinmiyor” rengi hakimdir. Ayrica yakin plan
gorintiilerde konaklama yerleri, taksi duraklari, yeme-igme mekéanlan gibi bircok nokta
da harita izerinde gdsterilebilmektedir. Satir satir yol tarifinin oldugu bélimde ise sikisik
trafik, yol calismasi gibi uyari simgeleri bulunmakta, bu simgelere tiklandiginda durum
hakkinda ayrintili bilgi alinabilmektedir.

Sekil 3: TransportDirect web sayfasi
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Japonya

Japonya'da trafik bilgisi, toplu tasima segeneklerinin ve iicretlerinin de dahil oldugu

glzergdh bilgileri, harita tabanl arama motorlar Gizerinden verilmektedir.

Sekil 4: Japonya’nin harita tabanh arama motorlari lizerinden verdigi toplu tasima ve
trafik bilgileri

Japonya'daki kadar kapsamlt olmasa da diinyanin birgok iilkesi artik harita tabanh arama
motorlari lizerinden baz toplu tagima hizmetlerine dair bilgiler sunmaktadir.

Ulusal Ulastirma Portali {Tiirkiye)

Bilgi Toplumu Ddniistim Stratejisi Eylem Plani ile koordinasyonu Bakanhgimiz tarafindan
yiiriitiilen “59. Nolu Eylem; Ulusal Ulagtirma Portali” kapsaminda iki nokta arasinda
ulagim tiiriine gore, bireysel veya toplu tasima secgeneklerine gore seyahat planlamasi
yapilabilmekte olup, Portal iizerinden hiletlendirme de dahil olmak iizere islemler
gerceklestirilebilmektedir. Ayrica yol durumu, kaza bilgileri, hava durumu, radyo gibi
bilesenleri de igeren Portal 4 dil secenegi ile mobil uygulama, 3 boyutlu sokak
goriintlleri, birden fazla ulagm tiirli ile yolculuk, cocuklar icin trafik egitimi gibi
bilesenlere de sahiptir.



Sekil 5: Ulusal Ulastirma Portali (www.ulasim.gov.tr}
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iBB CepTrafik (Tiirkiye)

iIBB CepTrafik, istanbul’da trafik durumunu yogunluk haritasi ve canh kamera
gorintiileriyle kullanicilarina anlik olarak gosteren servistir. iBB CepTrafik uygulamasi
son 4 yilda yaklagik 1.500.000 kez indirilmis olup su anki anhk aktif kulianici yaklagik 1
milyondur.

iBB CepTrafik ile;

¢ istanbul’da trafigin anlik yogunluk bilgisine ulagilabilmekte,

e stanbul'un farkli noktalarindaki tiim trafik kameralarina baglanihp aninda
goriintl alinabilmekte,

+ Siklikla kullanilan kameralar favorilere eklenip, bu gériintiilere kisa yol tuslariyla
ulasilabilmekte,

« Kisa yol tuslariyla; bulunulan konum gériilebilmekte, haritanin neresinde olursa
olsun istanbul'un her iki képriisine gére konumlandinlabilmekte, favori
kameralara gecis yapilabilmekte,



» Kameralar kapatilarak sadece yogunluk haritasina ulagilabilmekte,
e Harita (zerinde yer aramasi yapilarak, o mevkideki filtrelenen ayrintilar
gorintilenebilmektedir.

3.2.  TRAFIK YONETIM SISTEMLERI

Trafik yonetimi, isletimi ve denetimi; trafikte verimliligi saglamak, hizmet kalitesini
artirmak, trafik sikisikhgini azaltmak amaciyla kullanilan AUS - uygulamalaridir. Bu
sistemlerle trafik isiklarimin etkin kullanimi, siiriiciilerin tehlikeli durumlar karsisinda,
engelleyici dnlemleri zamaninda alabilecegi sekilde uyariimasi, dinamik trafik bilgi
sistemlerinden gelen veriler ile gidilen giizergah hakkinda bilgiler verilmesi ve trafik
akisinda siireklilik saglanmasi amacglanmaktadir,

Bu sistemlerin veri toplanmasi, islenmesi, depolanmasi ve dagitimi gibi temel islevleri
bulunmaktadir. Verilerin toplanmasinda sensérler ve kameralar kullaniimaktadir. Elde
edilen bu veriler trafigin izlendigi ve y&netildigi trafik yonetim merkezlerine iletilerek
islenmekte ve Deglisken Mesaj isaretleri (DMi), bilgi radyosu gibi trafik bilgisinin
dagtilmasina vyarayan araglar vasitasiyla siiriicilere anlik trafik bilgisi olarak
aktanilmaktadir. Boylece siriictler trafik kazalan, yogunluk, hava ve yol durumu gibi
trafigi etkileyen olaylardan haberdar edilmekte, trafigin alternatif gizergihlara
yonelmesi ve yol agi kapasitesinin etkin olarak kullaniimasi saglanmaktadir. Ayrica, bu
yGnetim merkezlerinin sorumlu oldugu alanlarda kaza ve acil durumlar olmasi halinde
midahale edecek ilgili kurumlar haberdar edilmektedir.

AUS'nin ortaya gikmasinin baglica amacinin trafik yénetimi oldugu séylenebilir. En genis
anlamiyla akilli ulagim sistemlerinin itk &rnegi trafik 1siklandir. Bugiin kullamildig
anlamiyla akillh ulagim sistemlerinin gelisimine hiz kazandiran icatlarin en énemlisi
sayllan manyetik loop dedektorii (magnetic/inductive loop detector) gibi onunla ayni
zamanlarda kullanima gecen kirmizi 15k kameralari, defisken mesaj isaretleri ve
degisken hiz sinin levhalan trafik yénetimi, isletimi ve denetimine yoneliktir. Bunlar
arasinda 6zellikle degisken mesaj isaretleri, kullanishligiyla ne gikmaktadir. Diinyada bu
isaretlerin en yaygin ve islevsel olarak kullanildig Gilkelerden ikisi olan Almanya ve ABD
bu itibarla rnek alinmalidir,

Bu ulkelerde kameralar, tiinel ynetim sistemleri, yogunluk saatlerinde tcretlendirme
gibi trafik yonetimi ve denetimine yénelik cesitli uygulamalar mevcuttur. Ucretlendirme
bu ¢alismada ayn bir baslik altinda ele alinacaktir. Digerleri arasinda ise dzellikle Gne
cikan ve dlkemizde eksikligi hissedilen sistemler, aktif trafik yonetim -sistemleridir.



Kameralarin, RFID vericilerin ve manyetik loop dedektérlerinin de etkin kullanimini
iceren bu sistemierin baslica uygulamasi ise dinamik/adaptif trafik isiklaridir.

Dinamik Trafik Isiklar

Ozellikle biyiiksehirlerde, trafigin akicihginin saglanmasi icin, arterlerde normal seyir
hizinda giden bir aracin bir defa yesil isikta gectikten sonra her kavsakta yesil 151ga denk
gelmesini saglayan “green line” yani yesil hatlar olusturulmas: sarttir. Ancak bunu
saglamak énceden belirlenmis senaryolarla her zaman miimkiin olmamaktadir. Bu da sik
kilitlenen kavsaklarda ve cevrelerinde trafik 1siklarimin olaganistii durumlara uyum
salayabilecek sekilde dinamik yonetimini gerekli kilmaktadr.

SCATS (Sydney Coordinated Adaptive Traffic System)

Sydney Koordine Adaptif Trafik Sistemi, ilk olarak 1963 yilinda uygulamaya gegmis,
zaman iginde teknolojisini siirekli yenileyerek dnce Avustralya'nin diger sehirlerinde,
ardindan diinya ¢apinda kullamimaya haslanmistir. Haziran 2012 itibariyle ABD, Brezilya,
Gin, Giiney Afrika, Iran, Polonya ve Singapur'un da dahil oldugu toplam 27 iilkede, 263
sehirde, 35 binin Gzerinde kavsakta patentli olarak uygulanmakta olan SCATS; haftanin
gunlerine ve saatlerine gdre her bir kavsak icin &nceden belirlenen programiar
uygulayabilmenin yani sira olaganiistii durumlara, olaylara ve kazalara gére de trafik 15151
zamanlamalarini  degistirebilmekte; biyilk c¢apli organizasyonlarin  gerceklestigi
arterlerde trafik akisini iyilestirmeye yénelik olarak manuel midahaleleri de kabul
edebilmekte; kirmizi igikta onlarca arag beklerken bos bir yola yanan yesil 151gin siiresini
kisaltma gibi 6nlemleri de otomatik olarak alabilmektedir. Ayrica SCATS kullanilarak
otobis ve tramvay gibi toplu tasima araglarina gecis énceligi saglayacak sekilde trafik
istklari dinamik olarak yonetilebilmektedir. Ornegin Melbourne’de 500'tin (izerinde
kavsakta sistem tramvayin yaklastigini fark edip trafik 1518 zamanlamalarini
dizenleyerek tramvayin beklemeden gegmesini saglamak Gizere kullanilmaktadr.

Tirkiye'de Trafik Yonetimi, isletimi ve Denetimi

Ulkemizde trafigin yt}ﬁetimi, isletimi ve denetiminden sorumlu olan Karayollari Genel
MudirlGgl, Emniyet Genel Midirligl ve vyerel idareler tarafindan bu sistemler
kurulmakta ve igletilmektedir.

Bu kapsamda Karayollari Genel Miidirliigli sorumluluk alaninda izmir, Mersin, istanbul
ve Ankara Bolge Midiirliiklerinde Trafik Yénetim Merkezleri kurulmustur. Bu merkezlere
bagh meteoroloji sensérleri, defisken mesaj isaretleri ve kameralar bulunmaktadir.



Ayrica, Karadeniz Sahil Yolu Gzerinde bulunan tiinellerde, Tarsus Adana Gaziantep
Tinelleri, Pozantt Tinelleri, Bolu Tiineli, Giiltepe-Korutepe Tiineli, Selatin Tiineli ve
Kargiyaka Tiinellerinde de tiinel i¢i ve tiinel disini gériintiileyen kameralar, degisken
mesaj isaretleri ile tiinel kontrol ve alt kontrol merkezleri yer almaktadir.

Basta Istanbul olmak (zere bircok biiyiiksehir belediyemizde de trafigin yénetimi ve
isletimi amaciyla trafik yonetim merkezleri olusturulmustur. istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan trafik akiginin siirekliliginin saglanmasi, yol ag kapasitesinin etkin
olarak kullamlmasi, trafigin gercek zamanh olarak izlenmesi, tek merkezden kontrol
edilmesi ve yénetilmesi amaciyla trafik kontrol merkezi olusturulmustur. Bu kapsamda
kentin degisik noktalarina kurulumu yapilan sinyalizasyon sistemi, trafik dlciim sistemi,
trafik izleme kamera sistemi vb. akilll ulagim sistemlerinden trafik verileri elde
edilmektedir. Elde edilen bu verilerden ileri yaziim algoritmalar vasitasi ile trafik bilgisi
olusturularak, Cep Trafik, degisken mesaj sistemleri, Web uygulamalan gibi gesitli
platformlara aktarimaktadir.

Diger taraftan igisleri Bakanlhig tarafindan il ve ilcelerde kurulan ve isletilen Kent
Guvenlik  Yonetim  Sistemleri (MOBESE) kapsaminda da  KGYS merkezleri
olusturulmaktadir. Bu merkezler giivenlik islevlerinin yani sira sagladiklan goriintiileme
islevi ile AUS uygulamasi kapsaminda degerlendirilebilir. Sistem ile farkh noktalarda
kurulmus, 24 saat hizmet veren hareketli ve sabit kameralardan alinan gériintiiler, fiber-
optik kablolar ve kablosuz (WI-MAX) teknoloji ile KGYS Merkezlerine ulasmaktadir. KGYS
kapsaminda kullanilan PTS (Plaka Tanima Sistemi) ile araclarin trafikte seyir halinde iken
plakalarinin otomatik olarak okunmasi yoluyla kirmizi 15tk ve hiz ihlali yapan araglarin
tespiti ve sonrasinda otomatik olarak cezai islemlerin uygulanmasi saglanmaktadir.

Trafikte anlik yogunlugu algilayarak, sinyal siirelerini buna gére diizenleyen trafik kontrol
sistemleri de trafik yonetimi kapsaminda IBB ve diger bazi belediyeler tarafindan
kullaniimakta olup bu sistem ile, sinyalizasyon siirelerinin ve yol kapasitelerinin
optimizasyonu, hava kirliligi seviyesinin ve vyakit, yedek parca gibi harcamalarin
azaltilmasi, seyahat ve bekleme siirelerinin kisaltimasi gibi bircok fayda elde
edilebilmektedir.

Trafigin denetimi kapsaminda IBB tarafindan trafik akisinin kontrolii trafik kural
ihlallerinin niine gecilmesi, kazalarin engellenmesi, can ve mal emniyetinin saglanmas
ve tim gehir ici trafikte optimizasyonun saglanmasi icin trafik diizenini bozan araclarin
tespiti amaayla gelistirilmis Elektronik Denetleme Sistemleri (EDS) 6rnek gésterilebilir.

EDS; kirmuzi g1k ihlal tespit sistemi, emniyet seridi ihlal tespit sistemi, hiz koridor ihlal
tespit sistemi, park ihlali tespit sistemi, tramvay yolu ihlal tespit sistemi, yaya yolu ihlal
tespit sistemi, ters yon ihlal tespit sistemi, tercihli yol ihlal tespit sistemi, mobil EDS ihlal
tespit sistemi ve gabari tespit sistemi gibi alt bilesenlerden olusmaktadir. Dijital
kameralarla ihlal anini tespit eden elektronik denetim sistemleri ayni zamanda gercek
zamanh trafik verilerinin toplanmasina ve arac sayim bilgilerinin elde edilmesine de
elverisli bir sistemdir. Mevcut durumda istanbul’da kirmizt 1sik, hiz tespiti, ters yon ve
park EDS uygulamalarindan olugan toplam 260 EDS sistemi bulunmaktadr.



3.3.  TOPLU TASIMAYA YONELIK AKILLI SISTEMLER
ileri Yolcu Bilgilendirme Sistemleri

AUS'nin  bashca amaglarindan  biri zamanin  ve enerjinin  verimsiz  kullanimini
engellemektir; bu da toplu tagimaciigin zendirilmesini ve gelistirilmesini dnemli bir
dncelik haline getirir. Yolcu bilgilendirme sistemlerinin temel amaci ve islevi de budur.
Bu sistemlerin etkin kullanimi icin son kullanicilarin farkindahginin yiksek olmasi
gereklidir. Bugiin ileri yolcu bilgilendirme sistemleri icerisinde 6ne cikan uygulamalar bir
sonraki toplu tagima aracinin ne zamari gelecegini yolculara bildiren NextBus ve benzeri
sistemler ile akilh duraklardir.

NextBus (ABD, Kanada) ve benzerleri
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Otobiislerde baglatilan, ardindan tramvay, hafif rayl sistem gibi toplu tasima
sistemlerinde de kullanilmaya baglanan NextBus, toplu tasima araclarindaki GPS
cihazlarindan edinilen konum verilerini isleyerek aracin belirli bir duraga ulasmasina ne
kadar siire kaldigini hesaplama ve bunu potansiyel yolcularla paylasma prensibiyle
caligmaktadir. Hesaplanan sireler duraklardaki ekranlarda paylasiimakta, ayrica internet
ve telefon gibi kanallar tzerinden erisime sunulmaktadir. Hesaplama sonuclarinin her
zaman glvenilir olmamasi elegtiri almasina neden olsa da, gelistirilecek alternatif
algoritmalarla ileriemeye agik bir sistemdir.

Akulli Duraklar

Akilli durak denince akla gelen; kag numarah otobiisiin kag dakika sonra gelecegini
gosteren, dokunmatik ekranindan otobUs saatleri ve giizergahlan ile ilgili bilgi alinabilen,
giines enerjisi ile cahgabilen otobiis duraklaridir. Ornegin Tayvan’da bu prensiple ¢alisan
akill duraklar bulunmaktadir.

Ote vandan yine “akilli durak” kavrami icerisinde degerlendirilen son derece fark!i bir
uygulama, AB Ulkeleri igin su anda gelistirilmekte olan SafeWay2School sistemidir.



ilkokul cocuklarinin servis araclarina yénelik tasarlanan bu akilli durak sisteminde her bir
cocufun iizerinde bulunan bir vericinin duraktaki verici ile iletisime gecmesi sonucunda
durakta, gelip gecen araglar igin uyari giklart yanip sénmeye baslamakta, boylece okul
yolundaki cocuklarin trafik kazasina ugrama ihtimallerinin azaltimasi amaclanmaktadir.
Otobis Gzerinde bulunan GPS aparatinda da bir sonraki duragin civarinda okul gocukiari
bulundugu gésterilmektedir. Almanya, Avusturya, isveg, italya ve Polonya’da sistemin
pilot uygulamalarina 2012 yil basinda baslanmistir.

g - .

Elektronik Odeme Sistemleri (Temassiz Akilh Kartlar).

Diinyantn bircok iilkesinde, cesitli amaglarla kullanilan ve gé;itl‘r
teknolojiler kullanan ornekleri mevcuttur, Gelismis Glkelerde

t ulagim hizmetleri g¢ogunlukla 6zel sektorin idaresinde
}“- oldugundan, ulasim iicretlerinin  6denmesinde kullanilan

temassiz akill kartlar genellikle belirli bir bélgede ve belirli bir
sirketin ulasim aginda gecerlidir. Londra’da bitiin ulasim sistemlerinde gecerli olan
Oyster Card, Hong Kong'da ulasimin yani sira ahgveriste de gecerli olan Octopus Card ve
Japonya yizblciminin yaklagik 2/3’linde toplu tasima sistemlerinde yaygin olarak
kullanilan Suica, bu genel durumun disinda kalan érneklerin &ne gikanlanidir.

Londra: Oyster Card

2003 yilinda Londra’da kullanima giren Oyster Card, akill
“kartlarin en basarili sayilan &rneklerinden biridir. Londra’da
otobiis ve metro yolculuklannin %80'den fazlasinda Oyster
Card kullanilmaktadir. 2003'ten beri 30 milyondan fazla Oyster
Card dretilmis olup Kasim 2010 itibariyle bunlarin 7 milyondan
fazlasi duzenli olarak kullanilmakta, yilda Gg milyar yolculuk bu
kartlarla gerceklestirilmektedir. Rayh sistemlerin timinde ve
otobislerde gecerli olan Oyster Card, Kasim 2010°da Thames Nehri {izerinde yapilan
tasimacihikta-da kullanima gecmistir. Londra’dan gecen sehirler arasi tren hatlarinda da
Oyster Card kullanilabilmesi igin Londra’daki biitiin istasyonlara techizat kurulmasi ve
mevcut techizatin gelistirilmesi isine 40 milyon sterlin ayrilmis olup, bdylece Londra’dan
gecen bitin trenlere bir tek kartla binilebilmesi amacglanmaktadir.

Hong Kong: Octopus Card

En eski temassiz akilli kartlardan olan ve Hong Kong'da biitin
toplu tasima araglanmin yani sira 1000 kadar noktada aligveris
amach olarak da kullanilabilen Octopus Card, temassiz akilli
kartlann en basarili 6rneklerinden biri olarak kabul edilmektedir.




Piyasaya strUlistnin Ggunct ayinda 7 milyon nifuslu Hong Kong'da 3 milyon Octopus
Card satilmistir. 1997'de demiryollan yolcu tasimacihginda kullanilacak genel bir kart
olarak tasarfanan Octopus Card, zaman icinde hemen hemen biitiin toplu tasima
sistemlerinde kullanilmaya baglanmis olup, glinimiizde bakkallarda, marketlerde, fast-
food mekdnlarinda, parkmetrelerde, otoparklarda, benzin istasyonlarinda da
kullanilabilmektedir. 2009 yihinin Eylil ays itibariyle 7 milyon niifuslu Hong Kong'da 19
milyanun iizerinde Octopus Card, 10-65 yas arasi niifusun yaklagik %95'i tarafindan,
giinde 10 milyondan fazla islemde kullanimaktadir.

laponya: Suica

Japonya'min hdkim demiryolu sirketler grubu JR Group’un
dogu hattinin genel toplu tasima karti olarak 2001 yili sonunda
kullanima gecmistir. Ulkenin cografi olarak tgte ikisine yakinini
olusturan ana adada {Honsha) vaygin kullanmda olan
demiryolu toplu tasima odakl iki akilli kart sistemi, Suica ve
ICOCA, sirketler arasindaki anlagma geregi birbirinin yerine
kullamlabilmektedir. Baskent Tokyo dahil olmak tizere Japonya’nin en kalabalik metropol
alanini olusturan Kantd bolgesinde gecerli olan Suica, JR haricindeki tren hatlarinda ve
ozel otobiis hatlarinin gogunda gecerli olan PASMO ile de karsilikh kullamlabilmektedir.
2012 yihlmin Mayis ayi itibariyle ana adanin yaklagik 73 milyon niifuslu dogu bélgesinde
kullanilan Suica ve PASMO sayisi 70 milyonu agmis, JR Group’un diger sirketleri ve grup
haricindeki biytk sirketlerle yapilan anlagmalar sonucunda Suica Japonya’nin neredeyse
tamaminda kullanilabilen bir toplu tagima karti haline gelmistir.

2006 yilinda baslatilan Mobile Suica hizmetiyle Suica artik uyumlu cep telefonlarinda
near-field communication (NFC} tabanh bir uygulama olarak da kullanilabilmektedir.
Agustos 2011 itibariyle Mobile Suica kullamalari 2,5 milyonu asmig durumdadir.

Turkiye

istanbul ulasiminda simirh kullamimli elektronik kart, Akbil, istanbul kart, Elektronik kart
kullamilmaktadir.

izmir'de 1999'dan itibaren isletiimeye baslanan “Akilli Kartlarla Elektronik Ucret Toplama
Sistemi” kapsaminda otobiis, feribot, metro isletmeleri entegre edilmistir. Mevcut
‘durumda 3 milyon adet “izmir Kentkart “ kullanilmaktadr.

Bursa'da uygulanan kart sistemi toplu tasima hizmetleri kapsaminda hafif rayli sistem,
belediye otobiisleri ve &zel halk otobiislerinin yami sira sehrin gesitli noktalarinda
giselerde, otoparklarda, Kultiirpark ve benzeri sosyal tesislerde kullaniimaktadir.

Gaziantep'te sehirdeki toplu tagima sisteminin rahat, entegre sistemler halinde galigan ve
halkin azami seviyede kullanimina imkan veren sekilde planli ve diizenli olmasi amaciyla
bir saat iginde yapilan ikinci yolculuklarda %60 indirim saglayan Elektronik Ucret Toplama
Sistemi kurulmustur. Sistem; Gaziantep’teki toplu tagima unsurlarinin yaninda mizelerde
ve turistik ziyaret merkezlerinde kurulu elektronik lcret toplama ve turnike ¢dztimleri
sunmaktadr.



Kayseri'de kurulan Elektronik Ucret Toplama Sistemi kapsaminda hafif rayli sistem,
belediye otobiisleri ve 6zel halk otobiisleri entegre olarak calismaktadir.

Adana'da kurulan “Temassiz Akl Kartlarla Elektronik (Ucret Toplama ve Arag Takip
Sistemi” kapsaminda belediye otobiisleri sisteme entegre edilmistir. Ayrica, Adana
Biyiiksehir Belediyesi ve 6zel halk otobisleri kooperatifleri “Arac Takip Sistemi”
aracihglyla araclanin takip ve raporlamasmi yapmaktadirlar,

Eskisehir Bilyiiksehir Belediyesi genis bir kullanim alamina ve aninda ddeme dzelligine
sahip yeni nesil sehir karti Esparacardy kullanmaktadir, Bu kartla, toplu tasimada
temassiz 6deme dzelliginden faydalanilmaktadir. Eskisehir'de sefer yapan otobiis ve
tramvaylarda yolcular ulasim bedelini, araclardaki terminale kartlarini dokundurarak
ddeyebilmektedir.

3.4.  ELEKTRONIK UCRET TOPLAMA SISTEMLERi

Elektronik cretlendirme sistemleri arasinda, yakin gelecegin sistemi olarak
gosterebilecegimiz, 1980°lerin ortalarindan itibaren bagini Norvegin cektigi gelismis
tlkelerde yaygin uygulamalarina baglanmig olan “gisesiz sistem” veya “hizli gecis
sistemi”dir (open road tolling). Tagitlarin yavaslamasina ihtiyac birakmayan, normal seyir
hizinda algilama ve islem vyapabilen bu sistemde {cret belileme iki yéntemle
yapimaktadir. Aracin izerindeki bir verici ile RFID/DSRC tizerinden haberlesme,
cogunlukla esas licret toplama y&ntemidir. Verici bulunmayan araclar icin de kameral
plaka tanima sistemi devreye girer.

iskandinavya

Gigesiz veya hizli gecis sistemi (ORT) ilk olarak 1986'da Morve¢'in Bergen sehrinde
uygulanmaya baslamistir. Bugiin otomatik gegis (AutoPASS) olarak adlandirilan bu
sistem, otoyol Ucretlendirme noktalanimin %80'den fazlasinda tek sistem olarak



kullanitmaktadir. Para ile ddeme yapilabilen iicretlendirme noktalar ise %2'nin 2ltina
diismiis durumdadir. Norveg'te dikkate deger bir uygulama da yeni inga edilen her yolun
oncelikle ticretli yol olmasi, dolayisiyla en az bir iicretlendirme noktasina sahip olmasidir.
Zaman ‘icinde toplanan Ucretler yolun insa maliyetini kargiladiktan sonra séz konusu
ticretlendirme noktasi kaldirlarak yol iicretsiz hale gelmektedir. Dolayisiyla karayolu
ticretlendirme noktalarinin sayisi ve yerleri siirekli degismektedir.

Singapur

Gisesiz veya hizl gegis sistemi (ORT) sisteminin bir avantaji da sehir ici trafikte
kullanilabilmesidir. Sistem, trafik talep yonetimi igin ilk clarak 1998'de Singapur'da
kullanilmigtir, Elektronik Yol Ucretlendirmesi (Electronic Road Pricing) olarak adlandirilan
ve bugiin de kullanimda olan sistem, trafigin yogun oldugu saatlerde iicretlendirme
yapmak suretiyle siriiciileri dier zamanlarda vyola gkmaya yonlendirmeyi
amaclamakiadir. Trafik yogunlugunu %13 oraninda azaltmayi basaran sistem, ortalama
arag hizinda %20 artig gergeklesmesini saglamistir.

Sistem belirli yollar f{izerinde kullanildigindan, alternatif yollarda trafigin sikismasi
sonucunu da dogurabilmektedir. Yine de dikkat gekici bulunan bu sistem, Singapur 6rnek
alinarak Londra’da, Stockholm’de ve Dubai'de de uygulamaya konmustur. Milano’da
benzer bir sistem cevreye daha az zarar veren araglarin kullamimini tesvik etmek
amaciyla, Ecopass adwyla ¢ yil boyunca kullanilmis, 2012 basindan itibaren ise trafik
stkistkligini azaltmaya yonelik kullanima gegilmistir. Uygulama itibariyle basarili olan bu
teknoloji, Singapur'da park (cretlerinin toplanmasinda da Elektronik Park Sistemi
{Electronic Parking System) adwyla kullaniimaktadir.

Tiirkiye

Otomatik Gegis Sistemi {OGS), otoyol tizerinde seyreden araclarin katettikleri mesafe ve
arag sinifina gore tcretlendirilmesi amaciyla gelistirilmis, operatdrli bir sistemdir, Zaman



kaybini énlemek ve hizii gecisi saglamak amaciyla, 1999 yilinda Fatih Sultan Mehmet
Képriisii'nde uygulamaya konulmustur.

Ucret toplama sistemlerinde OGS'ye ilave olarak getirilen Karth Gegis Sistemi'nde (KGS),
0GS'de araca takilan elektronik etiket yerine, siiriiclilerin clizdanlarinda tasiyabilecegi
kredi karti buyikliginde 6zel kartlar kullamlmaktadir. Otoyol kullamcisi, Otoyol Girig ve
Cikis istasyonlarina kurulan Kart Okuyucu/Yazici cihaza bu karti yaklastirarak okutmakta
ve gecis licreti tahsilatl gise memuru olmadan otomatik olarak yapiimaktadir.

Ucretli ‘gecis yapilan otoyol ve képriilerde kuyruklann énlenmesi, vatandaslarin bu
hizmeti en kisa siirede ve en ucuz sekilde alabilmesini saglamak icin OGS ve KGS disinda
yeni bir sistem olan Hizll Gegig Sistemi 2012 yili i¢cinde uygulamaya alinmis olup il
sonuna kadar tlim KGS'lerin HGS'ye déniistiiriilmesi planlanmaktadir.

HGS, otoyollar veya kopriilerde seyreden tagitlarin 6deme noktalarinda durmadan
gegmelerini ve gecis dicretlerini de kart veya pasif RFID etiket {izerinden ddemelerini
saglayan yiiksek teknoloji tiriinii bir sistemdir.

HGS uygulamasi ile trafik akisindaki tikanikhkiarin giderilmesi, yolculuk siirelerinin
azaltilarak siiriicli memnuniyetinin arttinlmasi beklenmektedir. Bariyerlerin kaldiriimasi
ve ihlalleri tespit eden kameralar sayesinde trafigin akisindaki verimlilikte 3 kat artis
beklenmektedir. Sistem dahilinde kisa mesaj (SMS) ile slricilere kredilerinin azaldig
konusunda uyari yapilmaktadir. Sistem kontér yikleme kolayhg ile de kullamcilar igin
avantajli bir uygulama olarak degerlendirilebilir.

PTT subelerinden, otoyol ve kdprii girislerine kurulan PTT giselerinden, yol Gsti
dinlenme tesislerinden ve benzin istasyonlarindan alinabilecek etiketlerle, ayni zamanda
indirimli gegis olanag) da saglanmaktadir,

Diinyanin en kapsamli elektronik {icret toplama projesi olan HGS'nin 10 milyon kullanici
tarafindan kullanilmasi beklenmektedir.

3.5, YUK VE FiLO YONETiM SiSTEMLERI

Filo Y6netim Sistemi, bir filonun yiik optimizasyonu ve planlamasindan baslayan bir
kalite programi ile yiikiin miisteriye teslimine kadar izlenmesi, yénetilmesi ve diger tiim
yardimcr slreglerin sirasini, birbirleri ile iliskisini, olglimlerini ve tiim sireglerin
iyilestiritmesini amaclayan bir yonetim sistemidir.

Filo Yonetim Sistemleri, AUS igerisinde ozellikle mobil veri.iretimi igin.cok biyiik Gnem
arz etmektedir. Elde edilen bu veriler daha sonradan trafik yogunluk bilgisi ve kapasite
kullanimi bilgisi elde etmek icin de degerlendirilebilmektedir. Ayni zamanda, gecmis



zamanl veri olarak kayit altna alinarak, trafik tahmin algoritmalannda da
kullamlabilmektedir.

Alall yitk ve filo yénetimi ¢éziimleri cogunlukla 6zel sektére hitap etmektedir, fakat filo
yonetimi genis anlamiyla ele alindiginda, devlet icin kullamish uygulama alanlar da
goriilmektedir, Filo yénetiminin islevsel bir érnegi, Washington Eyaleti Ulastirma Genel
Miidrligl (Washington State Department of Transport) tarafindan uygulanmaktadir.
Cografi Bilgi Sistemleri kullanifarak 250 kamyonluk kar kiireme filosunun yonetildigi
sistem ile GPS izerinden aktarlan anlik konum bilgilerinin yani sira her kamyonda
bulunan sensorler vasitasiyla yol ve hava durumu, kiireyici ve piskiirtici faaliyeti gibi
cesitli konularda bilgiler bir harita arayiizinde gorintiilenebilmekte, yol bakim
operasyonlari bu verilere gdre yonetilebilmektedir,

Sekil 6: Washington Eyaleti Ulastirma Genel Mudurligunin Filo Yonetim Sistemi
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3.6. SURUCU DESTEK VE GUVENLIK SISTEMLERI

Genel olarak, siiriiciiniin verdigi basit bir emri ara¢ beyninin son derece karmagik bir
emre dénidstirdigli ileri striici destek ve giivenlik sistemleri kapsaminda ele
alinabilecek uygulamalar, akilli ulagim sistemlerinin diger kategorilerinde olduu gibi cok
eski uygulamalara dayandiriimamakta, gogunlukla 1970’'lerde standart bir opsiyon olarak
sunulmaya baslayan hiz sabitleyici (cruise control) sistemler ve ayni yillarda kullanima
giren anti-lock fren sistemlerinden (ABS) baslatiimaktadir. Birbiri ardina geligtirilen akilh
uygulamalarin yaninda artik ABS ve standart hiz sabitleyiciler de ilkel kalmistir.
Siriiciiniin frene basma hizindan niyetini okuyan acil fren destegi (EBA -emergency
brake assist) ve acil fren giicli dagitimi (EBD-emergency brake-force distribution),
bununla yetinmeyip cekis giiciinii tekerlere farkh farkli dagitan elektronik stabilite
kontrolii (ESC-electronic stability control), 8ndeki arac ile aradaki mesafeyi dlgerek buna
gore hiz degisikligi yapabilen ileri hiz kontrol sistemleri gibi yeni nesil fren ve gaz kontrol
sistemleri gelistirilmis ve bunlar yavas yavas zorunlu standartlar haline gelmeye
baslamugtir.

ileri stiriicti destek sistemleri, gaz ve fren kontrol sistemlerinden de ibaret degildir. Park
sensorleri ve cesitli carpma uyan sistemleri, seyir halinde carpisma onleyici sistemler,



serit ihlali uyan sistemleri, kor nokta izleme sistemleri, ileri far sistemleri, gece goriisd
yardimi gibi cesitli uygulamalar bugiin prototip olmakian ¢ikip ya standart olmusg ya da
son kullaniciya secenek olarak sunulur hale gelmistir.

Avrupa Komisyonu, i2010 Akilli Arag Girisimi'nde ozellikle (g sistemin yeni araclarda
standart hale getirilmesi gerekliliginin altini cizmistir. Bunlar otonom hiz kontrol sistemi,

serit thlali uyan sistemi ve uykulu stirticiileri-uyarma sistemidir.

Uykulu siiriictileri uyarma sistemi, siirlicliniin yiiziindi, el-ayak hareketlerini ve nabzimi
izleyip, basinin durusunu ve gdzlerinin kapanip agihsimi tahlil ederek, kendinde olup
olmadigini degerlendirmekte; siriisi etkileyecek kadar uykulu olduguna veya dikkatinin
dagildigina karar verdiginde sriicliyi uyarmaktadir.

Akilli  Arag Inisivatifince tavsiye edilen akilll ara¢ uygulamalar; ABS, ACC
(Adaptif/otonom hiz kontrolil), adaptif farlar, EBS (Acil durum frenleme yardim sistemi),
eCall, engel ve carpisma uyarisi, ESC, gece goriisii, genisletilmis cevre bilgisi, hiz uyarisi,
lastik basinci izleme sistemi (TPMS), serit degistirme yardimcisi ve kor nokta tespiti
(BLIS), serit ihlali uyari sistemi (LDWS - Lane Departure Warning System), uykulu
stirlicliyli uyarma- sistemi, vites gostergesi, yaya / savunmasiz yol kullamcisi koruma
sisteminden meydana gelmektedir.

fleri Siirlici Destek ve Giivenlik Sistemleri kapsaminda degerlendirilebilecek bu
uygulamalardan dlkemizde kullamilmakta olanlar; navigasyon cihazi ve haritasindan
olusan navigasyon uygulamasi, GSM tabanh sistemlerden olusan filo takip sistemleri,
arag ici yolcu bilgi ve eglence sistemi, araglar arasi haberlesme teknolojilerini miimkiin
kilan V2V elektronik kontrol Gnitesi, otomatik park sistemleri, otomatik vites sistemleri,
akilli seyir sistemleri (cruise kontrol), hiz sabitleme sisteminin aracin giizergahindaki
araclara/nesnelere gére otomatik olarak ayarlanmasi (adaptive cruise control), serit
deBisim uyari sistemi, arag takip tempomati (dndeki arac ile mesafeyi koruyan sistem),
kér nokta uyari sistemi, acil servislere kaza bildirimi (e-Call}, hiz uyansi, disiik hizda
carpisma durumunu hafifletici sistem, siriicl yorgunluk algilama sistemi, arag verilerinin
kaza anina kadar olan son saatlerinin yetkili kisilerin kullamimi igin kayit altina alinmasi,
devrilme énleme sistemi (roll stability contro!l, electronic stability programme), yolcu
konforu igin siispansiyon. sisteminin otomatik olarak ayarlanmasi {comfort drive
suspension), lasttk basing kontrol sistemi, otomatik lastik sigirme sistemi gibi
uygulamalardir,



Ote vandan toplu tagima kapsaminda da otobslerde de yolcu bilgi ve eglence sistemleri,
yol bilgisayari/arag validatori (elektronik bilet iptal cihazi), arac takip tempomati, yol
serit asistani, filo takip sistemi, durak bilgi sistemi, yol Gcretlendirme sistemi, yolcu
sayma sistemi, kamera kayit sistemleri, glzergadh ve yol bilgisi panolan gibi arag ici
uygulamalar ileri siiriicii destek ve giivenlik sistemleri kapsaminda degerlendirilebilecek
uygulamalardir.

3.7.  KAZA VE ACiL DURUM YONETIM SiSTEMLERI

Trafik kazalar basta olmak tizere yollarda gerceklesen her tiirlii acil miidahale gerektiren
olayin tespiti, ilgililerin bilgilendirilmesi, olaya midahale ve olayin biraktigi tahribatin
yonetimi, bu bashk altnda incelenebilecek uygulamalardir. Gerek can kayhinin
engellenmesi gerekse maddi zararin asgariye indirilmesi, bu sirecin etkin y&netimine
baglhdir.

Trafik olaylar yénetiminin (TIM - Traffic Incident Management) her asamasinda cesitli
araglar ve stratejiler kullanilabilir. Ornegin olay tespitinde en etkin yéntemlerden biri
olan kamerali izleme ve otomatik uyarn uygulamasi, ancak orta yoguniukta kullanilan
yollarda verimli olabilmektedir. Trafigin yogun olmadigi vyollara kamera ve sensér
yerlestirmek, highir devletin altindan kalkamayacagi, gereksiz bir masraf olacaktir;
dolayisiyla bu tiir yollarda gerceklesen olaylanin tespiti icin mandel sistemler kullanilmas
gerekir. Trafigin ¢ok yogun oldugu yollarda ise kamerali otomatik uyan sistemleri cok
fazla yanhs tespit yaparak kaynak israfina yol agabilmektedir; dolayisiyla bu yollara ek
sistemler kurularak capraz eslestirme yoluyla yanlis alarmlarin asgariye indirilmesi
gerekmektedir.

AB’de kaza ve acil durum yénetimi uygulamalarinin en 8nemlisi e-Call clarak adlandirilan
sistemdir. e-Call sistemi, ara¢ iginde bulunan ve kaza sirasinda otomatik olarak acil
durum numarasimi arayan, maliyeti uygun bir arama sistemi olarak tanimlanmaktadir.

Proje ile araclara yerlestirilecek e-Call cihazi kaza aninda ciddi bir darbe ikazi alir almaz,
aracin i¢inde seyahat edenler bilinglerini kaybetseler bile, en yakin Acil Cagn Merkezini
arayarak kaza yerinin cografi koordinatlarini, arag bilgilerini ve ilgili diger bilgileri cagn
merkezine otomatik olarak iletecektir.

e-Call Sistem Projesi icin belirlenmis standartlar bulunmaktadir. Projeye katilan
iikkelerdeki e-Call cihazina sahip olan araclar, baska iilkelerde de bu hizmetten
faydalanabilecektir. e-Call cihazi bir buton aracilifiyla maniel olarak da acil ¢agn
yapabilme Gzelligine sahiptir.

Ulusal koordinasyonu Kalkinma Bakanligi tarafindan yiritilen Avrupa Birligi'nin Rekabet
Edebilirlik ve Yenilik Cerceve Programi (CIP) Bilgi ve iletisim Teknolojileri Politika Destek
Programi (ICT PSP) kapsaminda vyiriitilmekte olan ve Acil Cagri Merkezleri Projesini
butiinleyecek nitelikte bir proje olan HeERO (Harmonised eCall European Pilot) projesine
tilkemiz adina igisleri Bakanhg) Hier Idaresi Genel Mudurliga katihm saglamaktadir.



